Договор № ___________
об оказании услуг электросвязи
	город 
	«___»____________200__ года


ЗАО "Урал-ТрансТелеКом", именуемое в дальнейшем "Оператор", в лице (должность, фамилия, инициалы представителя), действующего на основании доверенности, с одной стороны, и   
_________________________________________________________________________________________, именуемый (именуемая) в дальнейшем «Абонент», с другой стороны, здесь и далее совместно именуемые «Стороны»,  заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора

1.1. В соответствии с имеющимися лицензиями и условиями настоящего Договора и на основании Заказов Оператор предоставляет Абоненту, а Абонент принимает и оплачивает Оператору Услуги связи, а также иные услуги (работы), выполняемые Оператором (далее именуются «Услуги»).

«Заказ» означает документ, подписываемый Сторонами в рамках настоящего договора с целью оказания Абоненту Услуг. Форму Заказа устанавливает Оператор.

1.2. Заказы являются неотъемлемой частью настоящего договора.

2. Срок действия, вступление в силу

2.1. Договор вступает в силу с даты, указанной в договоре и действует до окончания срока, указанного в договоре, соглашении сторон либо в случае одностороннего отказа, предусмотренного законодательством или соглашением сторон.

2.2. Каждый из Заказов вступает в силу с даты, указанной в соответствующем Заказе и действует до окончания срока, указанного в Заказе, соглашении сторон либо в случае одностороннего отказа, предусмотренного законодательством или соглашением сторон.
3. Реализация Заказа


3.1. Оператор предоставляет доступ к Услуге, предусмотренном соответствующим Заказом, после оплаты Абонентом стоимости предоставления доступа, если иное не указано в соответствующем Заказе.

3.2. Оператор вправе: 
1) изменить срок предоставления доступа к Услуге, если Абонент нарушил срок оплаты;

2) изменить срок предоставления Услуги, если Абонент не предоставил Оператору необходимую для оказания Услуги информацию либо не выполнил другие обязательства, что препятствует предоставлению доступа;
3) изменить срок предоставления Услуги, если Абонент предлагает изменить Заказ.
4. Обязательства Оператора
Оператор обязуется

4.1. Оказывать Абоненту Услуги на условиях, определенных настоящим договором и  Заказами, в соответствии с выданными Оператору лицензиями.

4.2. Устранять повреждения на линиях связи в сроки, установленные нормативными актами в области связи.
4.3 Оказывать Абоненту справочно-информационные услуги, предусмотренные соответствующими Правилами оказания услуг связи, утвержденными Правительством РФ. 

4.4. Соблюдать тайну связи в соответствии с Федеральным законом «О связи».

4.5. Оказывать на возмездной основе Абоненту иные услуги, связанные с предоставлением Услуг. 
4.6. Выполнять другие обязательства, предусмотренные Федеральным законом «О связи», Правилами оказания услуг связи, другими нормативными актами и договором.

5.Обязательства Абонента

Абонент обязан:

5.1. Предоставить Оператору документы, необходимые для заключения договора и оказания Услуг в соответствии с Заказами.

5.2. Не подключать к абонентской линии оборудование, не имеющее документа о подтверждении соответствия установленным требованиям. Выполнять требования Оператора связи по настройке пользовательского оборудования (компьютеров и других устройств).
5.3. Сообщать Оператору  в установленный срок о прекращении своего права владения и (или) пользования помещением, указанным в соответствующем Заказе, а также об изменении наименования (фирменного наименования) и места нахождения.

5.4. Содержать в исправном состоянии абонентскую линию и оборудование. Соблюдать правила эксплуатации оборудования. Оборудование может быть предоставлено Абоненту Оператором в возмездное пользование на условиях, согласованных Сторонами в соответствующем Заказе.

5.5. Оплачивать Услуги в соответствии с договором и счетами Оператора.
5.6. Абонент обязуется оказать Оператору необходимое содействие в организации предоставления Услуги, в том числе доступ в помещения, к линиям связи, согласование с собственником помещений и др.

5.7. Выполнять другие обязательства, предусмотренные Федеральным законом «О связи», Правилами оказания услуг связи, другими нормативными актами и договором.

6. Стоимость Услуг и расчеты 


6.1. Оплата Услуг, производится Абонентом по тарифам Оператора на основании показаний оборудования Оператора.


6.2. Оператор самостоятельно устанавливает и изменяет тарифы, за исключением случаев установления тарифов уполномоченным органом государственной власти Российской Федерации.

6.3. Оплата производится на основании счетов.


6.4. Способ доставки, адрес доставки, срок выставления и срок оплаты Услуг согласовываются сторонами в соответствующих Заказах.
6.5. Расходы по переводу денежных средств относятся на счет Абонента. 

7. Ответственность Сторон

7.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Cтороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

7.2. Ни одна из Сторон не несет ответственности перед другой Стороной за любые косвенные потери или их последствия, в частности за остановку производства, утраченный бизнес или выгоду, независимо от того, могла или нет эта Сторона предвидеть возможность таких потерь в конкретной ситуации. 

7.3. Оператор не несет ответственности за работы, необходимые для реализации Заказа, выполняемые Абонентом без контроля, руководства и/или без предусмотренной ответственности Оператора, а также за повреждения, вызванные действиями, упущениями или нарушением настоящего Договора Абонентом или третьими лицами.

7.4. В случаях, если по вине Абонента происходит задержка начала предоставления Услуги, Оператор вправе взыскать с Абонента пеню в размере 0,05% стоимости Услуги по подключению за каждый день просрочки.
7.5. В случае просрочки Абонентом оплаты Услуг Оператор вправе взыскать с Абонента пеню в размере 0,05% от суммы просроченного платежа за каждый день просрочки.
7.6. В случае просрочки Абонентом оплаты Услуг Оператор вправе приостановить оказание неоплаченных Услуг.

7.7. Ни одна из Сторон не несет ответственности перед другой Стороной за невыполнение обязательств, обусловленное обстоятельствами, возникшими помимо воли и желания Сторон, которые нельзя предвидеть или избежать, включая войны, террористические акты, гражданские волнения, забастовки, эпидемии, блокады, эмбарго, землетрясения, наводнения, пожары и другие стихийные бедствия, а также действия или бездействие государственных или территориальных органов власти.

8. Конфиденциальность

8.1. Ни одна из Сторон не имеет права без письменного согласия другой Стороны разглашать какую-либо техническую, коммерческую, или иную информацию, содержащуюся в Договоре и/или Заказах и предоставляемую получающей Стороне непосредственно или от имени предоставляющей информацию Стороны, какому-либо лицу, за исключением лица, принятого на работу получающей информацию Стороной для целей выполнения Договора. Таким сотрудникам информация предоставляется конфиденциально и только в том объеме, который требуется им для выполнения работ по Договору. Вся информация, являющаяся собственностью Стороны, предоставляющей эту информацию, остается собственностью этой Стороны. 
8.2. Указанная в пункте 8.1. настоящего договора информация:

· не должна воспроизводиться или копироваться получающей Стороной, ни частично, ни полностью, за исключением условий, определенных Договором;

· не должна разглашаться другим лицам; 
· подлежит, включая полные или частичные копии, возврату или уничтожению, когда в ней отпадет необходимость.

9. Расторжение Договора

9.1. Настоящий Договор и/или любой из Заказов может быть расторгнут в соответствии с требованиями гражданского законодательства РФ.
10. Порядок разрешения споров
10.1. Все споры, разногласия или требования, возникающие по настоящему Договору или в связи с ним, подлежат разрешению путем переговоров Сторон. Если Стороны не пришли к соглашению по спорному вопросу, спор подлежит рассмотрению в суде в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

11. Заключительные положения


11.1. Настоящий договор составлен в двух идентичных экземплярах, по одному для каждой стороны.


11.2. Заказы являются неотъемлемой частью настоящего договора.
12. Реквизиты сторон
	Абонент
	Оператор

	ф.и.о.
	ЗАО "Урал-ТрансТелеКом" 

	паспорт
адрес


	620050, Екатеринбург, ул. Техническая 18 б литер «А», 4-й этаж 

ИНН 6660017629, КПП 665901001 

ОГРН 1026604936907, 
ИНН 6660017629, КПП 665901001

Р/счет 40502810116000034073 в Уральском банке Сбербанка России г. Екатеринбург

К/счет 30101810500000000674

БИК 046577674

ОГРН 1027739598248, ОКПО 46653664

телефон 380-42-80
факс 372-66-37


	
	должность

	подпись, расшифровка подписи
	подпись, расшифровка подписи

	
	м.п.
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